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SGS汽车制造商定制化服务
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SGS汽车制造商
定制化服务

人力资源外包

成本紧缩已逐渐成为各大车企近年来需要面对的一个问题，尤其是人员成本的控制，精简
组织机构的同时把更多的人力资源放在提高核心价值的业务中，非核心业务可以通过外包
服务来替代。这样既有效的实现了对人员成本控制的同时还降低了用人风险。

SGS以专业、高效的服务理念为各大车企提供人力资源外包的全套解决方案。

二手车业务

经销商解决方案

SGS专业的审核团队为OEM的二手车业务提供现场审核服务，包括车辆信息来源；机电系
统和车身的综合检测，其范围涵盖辨别不符合整备标准和路试要求的所有内容；二手车交
易流程；展厅陈设布局等。

SGS为汽车经销商提供全方位工作效率提升、服务品质改善，及汽车后市场各个环节的专
业解决方案。包括经销商审计；经销商销售、售后业务培训及辅导；各类凭证单据核查；库存
管理等。

客户体验

客户信赖

SGS为汽车制造商提供在整车销售、售后以
及相关业务链里的定制化解决方案。服务
涉及：
经销商解决方案
二手车业务
人力资源外包服务
电动汽车业务



SGS汽车行业其他相关服务
电动汽车业务

随着电动汽车在市场上销量的增长，各大OEM对充电设施的质量、安全等方面均提出了
更多要求。SGS凭借专业的技术力量以及在汽车行业中的前瞻性，为OEM提供一系列相
关服务：
人员与标准法规培训
技术评估和咨询
供应商审核
标准研发

为何选择SGS？

发展提升

我们因提供与汽车制造商质量管理有关的
解决方案并不断革新而闻名于业界，我们
能够提供的解决方案还包括：

SGS是全球检验、鉴定、测试和认证服务的
专业机构和创新者。也是公认的品质与诚
信的全球基准。SGS拥有超过97,000名员
工及2,600多个分支机构及实验室。服务网
络遍及全球。

汽车行业的质量管理体系（IATF 

16949）认证
整合管理体系认证：IATF 16949、ISO 

14001环境管理体系、ISO 45001职业
健康安全管理体系
能源管理体系认证：GB/T23331/ISO 

50001

供应链审核，SGS可以帮助汽车制造商
组织制定相关标准和审核检查表，并对
供应商的表现进行评估
流程改进解决方案，例如：精益管理
实验室对保修零部件分析
一站式环境、能源及安全解决方案

我们帮助汽车行业降低风险、提升绩效
300多个国家和国际汽车测试程序的制
定机构
全球各地的专家组成的全球服务网络
为您定制化解决方案
灵活的实时报告
凭借丰富的技术经验助力各国政府、生
产商、贸易商、金融机构和保险公司持
续发展

优化流程、体系和技能是您不断取得成功， 
获得持续增长的根本。SGS通过提高绩效、
管理风险、更好地满足利益相关方需求及 

可持续性管理等手段来改变组织的服务和 

价值链，使组织获得不断提升。

作为全球性公司，我们成功完成了诸多规
模庞大、内容复杂的国际项目，在世界任何
地方，您都可以找到精通当地语言且了解
当地市场的SGS员工，为您提供全球统一、
可靠高效的专业服务。

了解更多SGS如何帮助您达到销售
和售后服务卓越的信息，请登录
www.sgsgroup.com.cn， 或发送邮件
至CBE.China@sgs.com。您也可以通
过以下联系方式联系我们，我们将竭
诚为您服务。

联系方式：
华北：肖小姐
Tel:  (86)10 5835 2656

华中：肖小姐
Tel:  (86) 512 6299 3725

华北：卿小姐
Tel:  (86) 20 8215 5168

电动汽车业务

库存管理

激励政策审计

票据凭证核查

二手车现场核查

原厂零配件外销辅导

保修业务管理

经销商售后业务优化

辅导

经销商标准审计

经销商标准本地化调研

与咨询

5S培训及审核

新经销商
建店

整车/二手车
销售

售后服务

OEM人力资源外包、经销商培训


